IQESonline

Elternbefragung Schule Ostermundigen Friihjahr 2023
Ergebnisbericht

Allgemeine Angaben zu dieser Befragung

Befragungszeitraum: 1. Mai 2023 - 18. Juni 2023

Verwendeter Fragebogen: Eltern-Befragung Schule Ostermundigen Friihjahr 2023
Mit Teilnahmecodes eingeladene Befragte: 1795

Total eingeladene Befragte: 1795

Vollstandig beantwortete Fragebogen: 673

Teilweise beantwortete Fragebogen: 101

Ruicklaufquote (vollstandig und teilweise beantwortete Fragebogen): 43.12%
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1 - Welche Schule besucht Ihr Kind in Ostermundigen?*

Bitte geben Sie jene Schule an, fiir welche Sie die Fragen in diesem Fragebogen beantworten.

1 Bernstrasse
2 Dennigkofen
3 Mosli

4 Rti

Nennungen (N)=752
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430% —

Nennungen
752
223%
329% 4
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170
216
228
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30%
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2 - Allgemeine Zufriedenheit mit der Schule Ostermundigen*

Durchschnittswerte trifit nichtzu trifft eher zu
trifft eher nicht zu trifft zu
2.1 - Mein Kind geht gerne zur Schule. JEIN 2% 5% 27% 66%
] 1

N=696 KA=7

2.2 - Mein Kind fiihlt sich wohl in seiner Klasse. l E

N=695 KA=8

2.3 - Mein Kind profitiert von guten Lernbedingungen. i E E 13% 36% 49%

I -
[ 1

N=691 KA=11

I I 0, 0 ', 0,
2.4 - Mein Kind wird entsprechend seinem Leistungsstand geférdert. | : i 13% 7% 48%

I -

N=678 KA=24

18 85 249
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2.5 - Wir sind im allgemeinen zufrieden mit der Schule.

N=695 KA=7
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3 - Informationen aus der Schule (Kommunikation mit Eltern)*

Durchschnittswerte trifftnichtizu trifft eher zu
trifft eher nicht zu trifft zu
I I 0, o, L) 10/
3.1 - Wir erhalten von der Schule die notwendigen Informationen zum wl | 2% 4% 24% 70%
Schulbetrieb. !
] ]
N=683 KA=5

3.2 - Wir erhalten von den Lehrpersonen ausreichend Informationen zum
Lernstand unseres Kindes.

N=678 KA=10
I I
3.3 - Wenn wir als Eltern ein Anliegen haben, werden wir von der | |
Schulleitung angehort. — b
] lI
N=485 KA=203

3.4 - Wir erhalten bei allgemeinen Fragen von den Schulleitungen zeitnah
eine Antwort.

N=466 KA=222
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h . | | o o % "
3.5- Wenn wir als Eltern ein Anliegen haben, werden wir von den wl : 2% 3% 16% 79%

Lehrpersonen angehdrt. _ 47
] ]

N=667 KA=21

3.6 - Wir erhalten bei personlichen Fragen von den Lehrpersonen zeitnah
eine Antwort.

N=664 KA=24
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4 - Elternmitwirkung an der Schule Ostermundigen (Elternrat)*

118%

321%—\

Nennungen

686

261%

1 Wir kennen den Elternrat und arbeiten aktiv mit. 125 18%
2 Wir kennen den Elternrat und erhalten Informationen liber dessen Tatigkeit. 417 61%
3 Wir kennen den Elternrat (noch) nicht. 144 21%

Nennungen (N)=686
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5 - Sind Sie mit der aktuellen Form der Elternmitwirkung an der Schule
Ostermundigen zufrieden?*

Nennungen

461

186%

1 Ja, die aktuelle Form des Elternrates passt fiir uns. 397 86%

2 Nein, die aktuelle Form finden wir nicht gut. 64 14%

Nennungen (N)=461
Keine Angabe (KA)=225
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6 - Tagesschule der Schule Ostermundigen

(Falls Sie keinen Bedarf an den Betreuungsangeboten der Schule Ostermundigen haben, kdnnen Sie diese Frage
liberspringen)

Durchschnittswerte trifft nicht 2u trifft eher zu
trifft eher nicht zu trifft zu
I | 9 9 9 9
6.1 - Das Angebot der Tagesschule wahrend den Schulwochen entspricht | | 4% 3% 19% 73%
unseren Beddrfnissen. !
] |
N=272 KA=183
. I I
6.2 - Die Offnungszeiten der Tagesschule erlauben es uns, Arbeit und | |

Familie zu vereinbaren. _ e
iy

N=274 KA=176

16 12 35 211
6.3 - Das Betreuungsangebot wahrend der Ferienzeit (Ferieninsel) i L 5 e
entspricht unseren Bedirfnissen. ey T T T T T T T T T T T e e e e e
N=205 KA=240
32 24 52 97
I I 0, o L) 10
6.4 - Mein Kind fiihlt sich wohl in der Tagesschule. | | 8% % 34% 47%

-

N=253 KA=194
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Erlauterungen und Auswertungshinweise

Fragetypen

Fragen mit Antwortskala
(Matrixfragen)

Bei den Fragen mit Antwortskala geben die
Befragten eine Einschatzung zu einer Reihe
von Aussagen auf einer Skala ab (z. B.
1=«Aussage trifft nicht zu», 4=«Aussage trifft
zu»). Je nach Fragebogen konnen eine
Antwortspalte (Qualitatseinsch&tzung) oder
zwei Antwortspalten (Qualitatseinschatzung
und Veranderungsbedarf) enthalten sein.

Fragen mit Einfachauswahl oder
Mehrfachauswahl

Bei Fragen mit Einfachauswahl stehen
verschiedene Antwortmdglichkeiten zur
Verfligung, von denen die Befragten eine (und
nur eine) auswéhlen kénnen. Bei
Mehrfachauswahlfragen kénnen die
Befragten mehrere Antwortoptionen
auswabhlen. Beide Fragetypen kénnen
verwendet werden, um die
Befragungsergebnisse nach darin
enthaltenen Kategorien auszuwerten.

Offene Fragen

Bei offenen Fragen wird nach einer
Einschatzung oder Meinung gefragt, ohne
dass Antwortmaoglichkeiten zur Auswabhl
gestellt werden.

Begriffe, Symbole,
Abkirzungen

@ (Durchschnittswert)

Bei Fragen mit Antwortskala gibt dieser Wert
den Durchschnitt (Mittelwert) der gegebenen
Antworten an. Bei einer Skala von 1 bis 4

bezeichnet der Wert 2,5 den Neutralitatswert.

Qualitatseinschatzung /
Veranderungsbedarf

Bei Fragen mit Antwortskala zeigen die
Grafiken die Verteilung der Antworten auf die
Antwortoptionen in Prozent und in absoluten
Zahlen. Theoretisch liegt die Summe der
Prozentzahlen bei 100 Prozent. Praktisch
kann dieser Wert wegen
Rundungsungenauigkeiten manchmal aber
auch leicht dariiber oder darunter liegen.

N (Nennungen)

Anzahl der Personen, die eine Einschatzung
oder Antwort auf die Frage abgegeben haben.
Nicht mitgezahlt sind jene, die die Option
«Keine Angabe» ausgewahlt haben. Bei
Teilberichten bezeichnet N die Zahl jener
Befragten, fiir die die angegebenen
Auswahlkriterien zutreffen und die
gleichzeitig eine Antwort auf die Frage
gegeben haben. Falls N kleiner ist als 5,
werden aus Datenschutzgriinden und um die
Anonymitét der Befragten zu gewahrleisten
keine Ergebnisse angezeigt.
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KA (Keine Angabe)

Anzahl der Personen, die auf diese Frage die
Option «Keine Angabe» angekreuzt haben.

SA (Standardabweichung)

Die Standardabweichung ist eine Grosse, um
die Verteilung von Daten (z. B. Antworten) zu
messen. Sie zeigt an, inwieweit die Werte um
den arithmetischen Mittelwert streuen; je
grosser die Standardabweichung (in Relation
zum Mittelwert), desto grésser die Streuung
(und desto schlechter spiegelt der Mittelwert
die Daten wider). Je nach gewahlter
Einstellung fiir den Bericht wird die
Standardabweichung angezeigt oder nicht.

Auswertungshinweise

Riicklaufquote

Die Riicklaufquote zeigt Ihnen, auf welche
Resonanz die Befragung gestossen ist.
Analysieren Sie die Quote anhand folgender
Fragen: Entspricht der Riicklauf unseren
Erwartungen? Gibt es organisatorische oder
inhaltliche Griinde fiir einen besonders guten
bzw. mangelhaften Riicklauf? Was ldsst sich
flir eine nachste Befragung daraus lernen?

Fragen mit sehr hohen / tiefen
Werten

Bei einer Antwortskala, bei der in ltems
positive Aussagen formuliert werden, konnen
sehr hohe oder sehr tiefe Werte Folgendes
aussagen: Hohe Werte: Sie konnen auf
Starken hinweisen: Da sind wir gut. Darauf
konnen wir stolz sein. Wie kdnnen wir diese
Starken auch in Zukunft pflegen und ihnen
Sorge tragen? Tiefe Werte: Sie konnen ev. auf
Schwaéchen hinweisen: Das behindert unsere
Arbeit. Daran miissen wir arbeiten. Womit
haben diese Schwachen zu tun? Entspricht
das Ergebnis unseren Erwartungen? Wie
konnen wir die Sicht der Beteiligten besser
verstehen lernen? Veranderungsbedarf: Hier
miissen wir ansetzen: Da zeigen sich
Optimierungsmaglichkeiten. Warum werden
Veranderungen hier als notwendig erachtet?
Was passiert, wenn keine Massnahmen
umgesetzt werden? Kénnen wir damit leben?
Wie kdnnen wir uns verbessern? Hinweis: Je
nach Befragungsergebnissen kdnnen die
«tiefsten Werte» vergleichsweise hoch
ausfallen und deshalb als positive Werte (und
nicht als «Schwache») gewertet werden.

Durchschnittswerte

Bei einer 4-stufigen Antwortskala liegen
Durchschnittswerte oberhalb von 2,5 im
positiven Bereich, Werte unterhalb von 2,5 im
negativen Bereich. Auf Grund der konkreten
Fragestellung sollte von der Schule geklart
werden, ab wann aus Sicht der Betroffenen
und Beteiligten von einem positiven Ergebnis
gesprochen werden kann.

Veranderungsbedarf: Werte oberhalb von 2,5
bezeichnen einen klaren Verdnderungsbedarf.
Der Prozentsatz der Befragten, die
Veranderungen als eher nétig bis dringend
notig einschatzen (Antworten 3 und 4), zeigt,
wo der Verdnderungsbedarf vergleichsweise
hoch bzw. eher tief eingeschatzt wird. Auf
Grund der konkreten Fragestellung muss die
Schule beurteilen, wie der eingeschétzte
Veranderungsbedarf angesichts der
Maglichkeiten und Ressourcen der Schule
priorisiert werden soll.

Verteilung der Antworten

Bei Fragen mit Antwortskala zeigt die
Verteilung der Antworten, wie stark die
Antworten variieren. Je kleiner die Varianz ist,
desto treffender charakterisiert der
Durchschnittswert die Verteilung. Bei einer
breiten und ausgewogenen Verteilung der
Antworten, miissen die Griinde dafiir genauer
analysiert werden.

Weiterfuihrende Fragen

Bedeutung der Ergebnisse: Was bedeutet das
Ergebnis fiir die einzelnen Personen, fiir
verschiedene Gruppen wie Fach- oder
Klassenlehrpersonen, fiir die gesamte Schule,
fur Schiiler/innen, fur Eltern etc.? Was
bedeutet das Ergebnis fiir mich als
Lehrperson? Fiir uns als gesamte Schule?
Was heisst dies fiir meine/unsere
Schiiler/innen? Bezug zu Erfahrungen und
anderen Datenquellen: Habe ich dieses
Ergebnis erwartet? Bestéatigt es meine
Erfahrungen? Bin ich liberrascht oder irritiert,
weil das Ergebnis nicht mit meinen
Erfahrungen libereinstimmt? Gibt es weitere
Informationsquellen, die wir beiziehen
koénnten, um die Evaluationsergebnisse zu
bestatigen oder zu relativieren?
Zusammenhange und Hintergriinde: Welche
Zusammenhange erkennen wir zwischen den
einzelnen Ergebnissen? Welche Erklarungen
fiir bestimmte Stérken und Schwachen bieten
sich an? Mit welchen Kernaussagen fassen
wir unsere Erkenntnisse zur Qualitat unserer
Schule zusammen? Folgerungen und
Massnahmen: Welche Schlussfolgerungen
ziehen wir aus den Ergebnissen? Was fir
Ziele setzen wir uns? Mit welchen
Massnahmen werden wir sie realisieren?
Welchen Zeitrahmen setzen wir uns?

Weitere Informationen

Unter folgendem Link finden Sie weitere
Tipps und Tricks, wie Sie bei der Auswertung
der Ergebnisse vorgehen und dabei alle
Anspruchsgruppen einbeziehen kdnnen.
www.igesonline.net/auswertungstipps

www.igesonline.net Seite 10/10



